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从网络游记看拉萨市旅游流网络结构特征及影响因素 
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摘要：旅游流是理解游客空间行为与旅游目的地空间组织的重要载体，已成为旅游地理学与社会网络研究关注的焦点。

本文以拉萨市为案例地，基于携程、去哪儿、马蜂窝三大在线旅游平台的网络游记，提取有效游记 3560 篇，梳理出

1589 条旅游路径与 80 个旅游节点，运用社会网络分析法构建旅游流网络，从节点结构与整体结构两个层面测度网络

特征，并借助多元有序回归识别其影响因素。结果表明：拉萨市旅游节点总体呈多核心集聚的空间格局，约 68%的节

点集中于城关区，形成以色拉寺、罗布林卡、哲蚌寺、甘丹寺等为主体的多点格局；大昭寺、布达拉宫、八廓街等节

点具有高中心性与低约束度，居网络核心并兼具集聚与扩散功能；整体网络密度偏低（0.104）、结构分散，外向度数

中心势（39.77%）明显高于内向（29.52%），边缘化突出、结构不均衡；资源禀赋、交通便捷度、商业便捷度、旅游基

础设施、节点间距离、旅行社分布与宣传营销方式对旅游流的产生均具有显著影响。据此提出巩固核心节点、强化次

级与中介节点连接、完善边缘节点设施、优化交通与营销体系的建议，为拉萨市全域旅游空间格局优化提供参考。 
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0 引言 

旅游流作为旅游地理学的重要研究课题，反映了游客在空

间上位移所产生的集聚、扩散与流动现象，是理解景区系统、

旅游节点空间布局合理性与旅游经济效益的关键
[1]
。近年来，

随着在线旅游与移动互联网的发展，网络游记为旅游流研究提

供了大量一手数据，基于网络数据的旅游流网络结构研究逐渐

成为热点
[2]
。从研究尺度看，已有成果多集中于东部经济发达

地区与较大尺度的区域，而对西部民族地区单个城市内部旅游

流网络特征及其影响因素的探讨相对不足
[2-3]

。拉萨市作为西藏

自治区首府和我国重要的国际文化旅游城市，依托“一湖、三廊

道、八组团”的全域旅游发展格局，旅游产业快速发展，是检验

并拓展旅游流理论的理想案例地。将旅游流研究尺度由东部地

区延伸至西部民族地区、由跨区域拓展至单个城市，具有重要

的理论与现实意义
[4]
。从旅游消费趋势看，我国已进入大众旅

游与全民出游时代，游客出行频次显著增长、需求日趋个性化

与多样化，旅游目的地间的竞争不断加剧，精准把握游客空间

流动规律已成为旅游目的地提质增效的关键。拉萨作为全国首

批历史文化名城与世界级旅游目的地，其旅游流在中心城市与

边缘区县、不同等级节点之间的分布存在明显不均衡，亟需从

网络与结构的视角加以系统刻画。 

国内外学者围绕旅游流的内涵框架、空间结构与影响因素

开展了大量研究。闫闪闪基于多源数据刻画了城市内部旅游流

的空间集聚与扩散路径
[5]
；张清源等以黄山市为例，利用社会

网络分析方法揭示了核心节点的辐射与集散功能
[6]
；；翁钢民等

对区域旅游流网络结构的形成机理进行了实证探讨
[7]
；王娟等

分析了武汉自助游旅游流的网络结构特征与流动方式
[8]
；李倩

等以上海市为研究案例，构建了城市内部旅游流网络并识别其

影响因素
[3]
。在影响因素方面，已有研究涉及资源丰富程度、

交通便捷性、商业发展水平、服务质量等内容
[9-10]

。总体来看，

多数成果集中在旅游发展水平较高的东部城市或跨区域尺度，

针对西部民族地区单个城市内部旅游流网络结构及其影响因素

的系统研究仍显不足。本文以拉萨市为案例地，基于网络文本

数据构建旅游流网络，分析其节点与整体结构特征并识别主要

影响因素，以期为拉萨市全域旅游空间格局优化提供参考。从

研究方法看，社会网络分析法与 GIS 空间分析、多元有序回归

等定量方法的结合，已逐步成为旅游流网络结构研究的主流范

式
[2][7]

，其能够从网络拓扑层面量化节点的中心地位与整体集聚

扩散特征，为本文的研究设计提供了方法借鉴。 

1 数据来源与研究方法 

1.1 数据来源 

本文数据来源于携程、去哪儿、马蜂窝三大在线旅游平台。

游记，经筛选、去重与信息提取，共获得有效网络游记 3560 篇；

统计游客出游时间、出游天数及游览节点等要素，梳理出 1589 条

旅游路径和 80 个旅游节点，作为旅游流网络构建的基础数据。 

1.2 研究方法 

以旅游节点为网络的“点”、节点间游客流动关系为网络的

“边”，构建拉萨市旅游流网络。根据节点间流动频次设置断点
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值（5），将关系矩阵转化为 0—1 矩阵，借助 Ucinet 与 NetDraw

软件计算网络密度、中心性、结构洞、核心—边缘与凝聚子群

等指标，分别测度网络整体结构与节点结构特征
[11-12]

。在此基

础上，以各旅游路径上的游客流动频次为因变量，资源禀赋、

交通便捷度、商业便捷度、旅游基础设施、节点间距离、旅行

社分布及宣传营销方式为自变量，采用多元有序回归模型识别

旅游流的影响因素。社会网络分析法通过刻画节点间的连接关

系与网络整体拓扑特性，突破了传统统计方法难以反映游客流

向与流量的局限；与仅关注单个目的地客流规模相比，它能够

同时揭示节点的中心地位、桥梁作用与整体集聚扩散格局，为

旅游流空间结构的量化表达提供了有效工具。 

2 旅游流网络结构特征 

2.1 空间分布特征 

如图 1 所示从空间分布看，拉萨市旅游节点集中于城关区

（约占 68%），呈以城关区为核心、向四周扩散的格局；高流量

路径散布于各区县，形成以色拉寺、罗布林卡、哲蚌寺、甘丹

寺为主要节点的多点格局，其他区县的旅游流向资源等级较高

的核心节点集聚，整体呈“多核心、集群化”的空间形态。 

 
地图来源 ：官网名称：天地图   

官网链接 https://www.tianditu.gov.cn/ 
图 1  拉萨市旅游流网络结构空间分布图 

2.2 节点结构特征 

表 1 中心性分析表明，大昭寺、布达拉宫、八廓街等节点

的度数、接近与中介中心性均处于高位，属“中心点”，兼具高

度集聚与扩散功能，是游客的必经之地；罗布林卡、哲蚌寺、

色拉寺等为次级节点，起缓冲与分流作用；甘丹寺等节点因中

介中心性较高而具有重要的连接功能。结构洞分析显示，大昭

寺、布达拉宫的效能值与效率值高、约束度低，在网络竞争中

具有不可替代性；而那根拉山口、天湖四季牧歌剧场等节点效

能低、约束度高，处于网络边缘。图 2 凝聚子群分析进一步表

明，在网络 3 级层面下共形成 8 个派系，其中以“布达拉宫—药

王山观景台—龙王潭公园—布达拉宫广场—八廓街—大昭寺”

为核心的热门线路内部联系紧密；“那根拉山口—纳木错”“色拉

寺—小昭寺—川藏公路纪念碑”等次级线路构成多样化出行组合。 

表 1  拉萨市旅游流网络主要节点结构特征 
节点类型 典型节点 网络特征 
核心节点
（中心点） 

大昭寺、布达拉宫、
八廓街 

中心性高，集聚与扩
散兼备 

次级节点 
罗布林卡、哲蚌寺、

色拉寺 
起缓冲分流作用，内

聚或扩散明显 

中介节点 甘丹寺等 
中介中心性高，具连

接功能 

边缘节点 
那根拉山口、天湖四

季牧歌剧场等 
效能低、约束度高、

竞争力弱 
 

 
地图来源：官网名称：天地图 国家地理信息公共服务平台  

官网链接 https://www.tianditu.gov.cn/ 
图 2  拉萨市旅游流网络结构（凝聚子群） 

2.3 整体结构特征 

从整体结构看（如表 2），以 1为断点值时网络密度为 0.2528，

以 5 为断点值时降至 0.104，表明整体网络连接度不高、结构

较为分散。网络中心势方面，外向度数中心势（39.77%）显著

高于内向（29.52%），呈现向核心节点集聚的不均衡格局；中介

中心势仅 6.40%，表明各节点对核心节点的依赖程度较高。核

心—边缘分析显示，核心区 20 个节点内部密度达 0.624，远高

于边缘区 60 个节点的 0.046，且核心区到边缘区的密度仅为

0.131，说明核心区的带动作用不明显、边缘区域联动不足。 

表 2  拉萨市旅游流网络整体结构指标 
指标 指标值 

网络密度（断点值 1） 0.2528 
网络密度（断点值 5） 0.104 

内向度数中心势 29.52% 
外向度数中心势 39.77% 
内向接近中心势 30.72% 
外向接近中心势 41.59% 
中介中心势 6.40% 

核心区内部密度 0.624 
边缘区内部密度 0.046 

核心区—边缘区密度 0.131 

综合中心性、结构洞与核心—边缘分析结果，可将拉萨市

旅游节点划分为四个层次：核心旅游节点以大昭寺、布达拉宫、

八廓街为代表，中心性高、处于网络中心并发挥集散枢纽作用；

次级旅游节点如色拉寺、罗布林卡等，虽不居核心却具有良好

的缓冲与分流功能；中介旅游节点如甘丹寺，依靠较高的中介
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中心性连接不同区县；边缘旅游节点分布零散、集聚扩散能力

弱，旅游发展相对滞后，是后续区域协同发展的重点对象。 

3 旅游流影响因素分析 

在影响因素设定上，结合已有研究
[3][5][9-10]

，从资源禀赋、

交通便捷度、商业便捷度、旅游基础设施、节点间距离、旅行

社分布与宣传营销方式 7 个维度构建指标，并以各旅游路径的

游客流动频次为因变量开展多元有序回归。从梳理出的 1589

条路径中选取代表性样本 527 条，覆盖不同流量等级。平行线

检验（p=0.121）与模型整体拟合检验（p<0.001）表明模型适

用。结果如表 3 所示，资源禀赋等级越高、交通越便捷、商业

与基础设施越完善，越能促进游客的空间流动；节点间距离越

大，其抑制效应越明显；旅行社分布通过提供信息与组织服务

提升可达性，宣传营销方式则通过强化目的地认知激发游客选

择，二者共同作用于旅游流的空间分布。 

表 3  拉萨市旅游流影响因素多元有序回归结果 
影响因素（等级） 回归系数 显著性 P 值 

资源禀赋(5A/国家级) 1.117 0.016 
资源禀赋(4A/省级) 1.628 0.000 
交通便捷度(等级 1) -1.909 0.000 
交通便捷度(等级 2) -1.280 0.000 
交通便捷度(等级 3) -0.946 0.001 
商业便捷度(等级 1) -0.920 0.001 
商业便捷度(等级 2) -1.148 0.000 
旅游基础设施(等级 1) -1.579 0.000 
节点间距离(等级 1) -1.433 0.000 
节点间距离(等级 2) -1.074 0.001 
节点间距离(等级 3) -0.802 0.010 
旅行社分布(等级 1) -0.652 0.024 
宣传营销方式(等级 1) -3.359 0.000 
宣传营销方式(等级 2) -0.898 0.021 
宣传营销方式(等级 3) -0.840 0.006 

具体来看，资源禀赋中 5A 级等高级别景区对游客的吸引

力更强，而 3A 级及以下节点对游客的吸引力相对有限；交通

便捷度以国道、省道与主干道为核心，对游客的流入与流出产

生显著促进；商业中心密集、基础设施完善的节点更易形成持

续稳定的客流，从而强化了核心节点的集聚效应，也拉大了与

边缘节点之间的发展差距。 

4 结论与建议 

本文基于网络文本与社会网络分析，对拉萨市旅游流网络

结构特征及影响因素进行了系统研究，得出以下结论；首先拉

萨市旅游节点呈“多核心、集群化”的空间格局，中心区集中于

城关区；第二大昭寺、布达拉宫、八廓街等节点处于网络核心，

兼具集聚与扩散功能；第三整体网络密度偏低、结构不均衡，

边缘区域联动不足；最后资源禀赋、交通、商业、基础设施、

距离、旅行社与营销是影响旅游流空间分布的核心因素。据此

提出建议：一是巩固核心节点地位，推进其数字化与智慧化升

级；二是强化次级与中介节点的分流与连接作用，构建特色旅

游线路；三是完善边缘节点基础设施，缩小区域发展差距；四

是优化交通网络与商业配套，借助多渠道宣传营销激发游客流

动，推动拉萨市全域旅游高质量、区域协同发展。未来可进一

步纳入政府政策、游客主观偏好等多维数据，并拓展研究时段

与区域范围，以深化对旅游流形成机制的认识。 
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