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前  言：消防工作是社会生产生活中不可或缺的一个重要内容，但是社会各单位消防工作方法形式不同，

也造成单位消防管理好坏难以统一评价，和在人们心中难以形成统一认可的状态。本文是从直接与间接促进单

位消防管理（有时也表述为消防安全管理）的多年经验，总结得出独到的消防管理工作经验，提出单位消防管

理要建立全面细化分解广泛动员机制，才能发挥出更高效的实际作用，遏制火灾的经验性结论。该经验总结出

便于操作执行的社会各类单位消防管理提升之路，尤其解决了消防管理总是难以发动更多干部群众参与热情，

和容易因少数人专断产生腐败等基层问题，促进了单位整体消防安全管理效率和融入与促进整体企业管理水平

提升。

摘  要：本文通过梳理分析社会各界对消防管理的内容理解与期望，总结近年来对消防管理的发展历程，

向社会推荐消防管理应从经验管理到评估升级再到最终实现全面细化分解落实的模式。与此同时，在总结设计

建造阶段各方承担的责任与义务 [1]，及在使用阶段消防管理中经验的同时，推荐出各类单位消防安全管理提升

之路，必然是全面细化分解模式。

一、对消防安全管理工作的认识发展与创新需求分析：

1.1 消防管理工作的内涵发展分析：

随着社会发展，各行业都发生了翻天地覆的变化，

显著影响着社会各界生产生活形式与状态，而消防工

作也是如此。消防工作的定义尚未统一，其表述既有

“消防工作”，也有消防管理、消防安全管理等等，

但是至少分如下几个层面。一是做好自身的消防安全

管理，确保单位不起火冒烟；二是做好单位的消防设

施管理，确保能发挥有效作用，和在各类检查中不被

处罚或者批评；三是做好消防行政许可和其他合法性

主动与被动工作。当然，还可能包括更多，例如将全

员树立未雨绸缪的风格等等。不难看出，消防工作是

一个多维度的工作，因此在日常工作中，也常出现各

方面主体，理解不一致的情况，和因此来搪塞、推诿

问题的情况。这些特点都是消防管理的显著特点，也

造成社会各单位消防工作现状参差不齐，甚至监督检

查方的态度、尺度不一等问题。

1.2 各界期望消防管理的要求要前后和横向更统

一与合理：

越来越高。与此同时，各界对消防管理的各个具体要

求，也期望提前有便捷渠道了解到其意义、诠释。企

业主对消防管理综合投入的直接效益分析期望也更加

分化，希望社会有一个更明确、普适、大众可接受和

参与的消防管理模式的呼声越发高涨。我们提出并经

过若干单位实践的全数检查法，正好顺应潮流，应运

而生，并得到广泛认可，现引荐给各界，希望共同促

随着我国经济建设和法制意识的不断发展完善，

社会各界对消防管理的透明化，高效化、一致性期望

进行业发展及社会整体安全效率的提升。

二、消防管理的提升从经验管理加评估完善向主

动全面梳理升级：

通过总结我国建国以来尤其是近十几年诸多单位

的消防管理经验，我们提出消防管理的综合水平是可

以和必须量化的，主要管理内容都可显化并基本到位

才能发挥出既定效益的概念。该概念反着论证，就是

假如消防工作某些方面做得很出色，但是假如某一个

必做好的方面发生疏漏，就可能就毁掉其他方面的较

多投入，造成灾害损失或者行政处罚。因此该方法应

采取建立全局观念，并分解落实的方法，才能将单位

或者地方的消防管理量化落实到实处。该方法目前还

没有正式的命名，根据其综合内容要求，我们暂且称

谓其为“表状全数逐层递减检查督促法”，简称消防“全
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数检查法”。

1.1 全面升级的基本方法是全面梳理、显化和分

解落实：

该方法也许在其他渠道和范围，包括为我们服务

的专家机构团队的若干成员也都有朦胧的相应意识，

但是在公开可验证的渠道，尚未见到成体系的论述和

推广。因此，我们姑且自认为是我们总结升华独创和

实践的方法，希望在这里能总结简介给社会各界，并

证实或证伪完善，雕琢优化，推广发挥，更好促进全

简单说该方法将单位日常需要消防检查和验证落

实的工作内容，分为相对好直接判定的第一类项目和

需要丰富经验才可判定的第二类项目，可以近似称谓

其为固定项和发挥项。固定项不是其他类型的固定，

而是内容、状态的固定，其实基本涵盖绝大多数消防

日常检查，和目前一些火灾事后分析缺憾应检查的内

容，总体纲领脉络也基本与标准 3005 要求的第一、

第二板块的全部和第三板块的大部分一致，只是深度

和细度及可操作性需要再深化。而发挥项主要是需要

一定经验的主管判断项目，主要是各类直接火灾风险

源预测，占比在早期工作人员不足够熟练专业时，可

以不做太多要求，在逐渐熟练意识提升后，可以逐渐

增加。而且，对建筑的一些固定内容，要遵从原始设

也在首次制订内检预案标注出或者明确忽略，在日常

检查中，只对变化和变化后可能产生新的问题及时提

出来和判研是否合规和需要纠正。这样，将以往貌似

繁杂和需要经验判断的小项，只提炼保留下通过表面

观察状态就可判断合格与否的诸多小项，既利于广大

干部员工顾客参与，又因发挥项其实每年有专项技术

服务而也能确保安全，很好地解决了以往既要全面又

要启蒙全员参与的矛盾，极大地促进了管理效率和效

果。

件及现场查勘先确认目前防火分区成立和合规，就不

再纠结于面积和其他宏观问题，而是将墙体分解成若

干个现场一线人员可以一目了然的小项，一般是每个

柱子之间的墙作为一个小项，每个梁或者柱子网格内

的楼板和本层地面分别作为一个小项，而到了墙或者

楼板、地面首次做检查表时有孔洞处，要单独做一个

相应小项。此外，每个门、窗、卷帘、防火阀、竖井

例如防火分区，以往的检查方法及要求大致是，

要检查防火分区的面积、安全出口、其他要素等，其

实说的也很全面，但是对一线执行人员未必会全理解

和落实。我们新提出的“全数检督法”，就是将以往

日常检查的宏观内容，分解呈现成若干直观可观察判

研小项，建立起各级员工都参与的检查机制，替代以

往各单位实际主要是保卫系统干部员工才有权和义务

检查的现状。例如，将防火分区问题，分析为必然通

过楼板、墙体、门、卷帘、转角窗间距、孔洞封堵和

防火阀等具体内容来落实，完成一个防火分区的全部

构造组成。因此我们再首次做检查表时，通过许可文

穿楼板处、桥架穿墙处等，都单独做完一个甚至多个

抛砖引玉，畅怀求阙，希望最终引起业界重视、研究、 小项。这样，即便普通的营业员、保洁人员、办公人员、

其他工作人员，都可根据检查表要求，一目了然地看

社会消防安全管理高效运行，促进我国经济建设发展。 下某一小项，是否现状与最初状态、上一个周期状态

有变化，例如墙上被施工开洞口了或者其他原因破损

了，门坏了或者孔洞封堵被打开了等等，都可及时提

出来上报引领第二级甚至更高级检查人员来复查，并

判断和及时纠正。“全数检督法”的做法是具有划时

代创新的，这样极大动员了基层全体员工参与和监督

日常单位消防管理的热情，和同时适度真实将责任告

知和授权赋予相应员工。对例如哈尔滨某宾馆火灾，

某服务员没有关闭楼道防火门而造成火灾没被及时控

制而获刑的情况，做了前瞻和预防，既促进了单位管

理也提前预防了员工失责。对例如某市居民楼火灾，

最终主管部门分析居民及物业日常对楼梯间及前室防

火门管理高比例缺失，楼道可燃物及疏散指示管理缺

失等案例，也有很好前瞻督促作用，运用好了能避免

计及竣工状态原则，即便原始状态与规范要求有差距， 类似火灾案例和履责失管情况的发生。再例如，对报

警系统，喷淋系统、其他系统的检查，以往只是专业

机构检测功能和外观 [2]，但未来逐渐都能如此分解操

作，最终实现全员参与监督落实的效果。

1.2 全面升级分解落实的必然要求是逐层递减监

督推进：

在建立表状全数检查机制后，因为了便于操作，

小项将变得非常多，所以还要分解促进。一般将所有

检查项细分成三到五层，每一个最终小项，聚焦在一

个可通过表面现象观察和判断的具体事项，就可便于

各级各岗位各文化程度的人员都能在简单培训甚至不

培训前提下执行操作了。少于三层，不利于监督，多

于五层，有点过度繁琐，但是在特殊情况和范围内可

以向上下延伸或者合并。

通常来说，第一层是现场长期在该位置工作的各

类员工，检查周期根据具体情况，有些项目是每天检

查和随时观察，发现异常及时报告，另一些项目是每

周或者每月就可以。而第二层为中层管理监督抽查，

周期可以是每月或者每季度或者其他适合周期，比例

可以是全部的 5-30%，且最好每季度抽查范围要适度

调换，不可总抽查一个范围，并确保一定大周期内能
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全覆盖一次全部小项。第三层是高级管理者，周期更

可是半年或者一年，但仍可日常随时抽查，比例按照

实事求是，工作量匹配的原则，能达到 1% 或者千分

之三到五就可以。因为小项密度较大，其实这个检查

工作量对高层管理者去覆盖全单位已经足够，重点是

督促中层和基层落实。在我们多年工作实践中，及对

外交流沟通找那个，也发现无论是日本 [5] 还是新加坡

资深专家肖先生来京介绍做法，以及一些国外保险工

作的最终评价与督促方法 [6]，都提到类似的方法。这

种方法对基层执行人员，这样的方法是最好的引导、

督促和落实，也最终将繁杂的消防工作拼接成一付疏

密有致的拼图，发挥出消防安全保护的真实、有效的

作用。未来，我国的消防监督，大概率也会更多发挥

大数据收集与监督，以及保险杠杠作用去引导单位主

动做好一些防护升级，但截至目前还没有一个普适又

公认的适合各类单位评价其优劣的方法，该方法也因
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全覆盖而为这些趋势做了早期尝试与铺垫。

1.3 全数检查法的核心是专业建设加不断迭代完

善：

基于上述方法，消防管理的早期全部梳理和呈现

工作，会工作量较大，和有一定技术要求，需要有专

业技术的人员甚至团队来完成，且需要很大耐心和一

定周期。优点是一旦全部梳理出全部检查小项，并适

度动员、培训、试行，就可逐渐动员起全体员工去参

与消防工作。我们在一些发达国家旅游、考察时，也

观察验证了当地商场、机场、宾馆、餐饮、办公楼和

街区的管理，并走访了一些管理单位，得到的印象和

反馈基本也是通过类似方法逐渐分解落实到各层，确

保早期建筑设计、施工的消防建筑构造和设施都在日

常运行中得到良好运行，才可确保建筑安全。

在我国，可能有些人担忧，因早期各界干部群众

疏远消防工作的若干落实点已经形成既有状态或印象

多年，难以一下融入。不过随着现代电子摄影、摄像

以及图文对比技术等电子证据 [5] 与识别技术和 AI 技

的热情得到极大释放，异常高涨。此外，逐渐成熟的

技术服务机构与专业从业人员队伍壮大，和该方法实

践成熟，该模式会快速裂变发展，推进各领域单位认

可和发挥作用，为社会安全保驾护航插上腾飞翅膀，

全面提升社会各领域消防安全管理水平与实效。不过

也要接纳的事，各系统、单位的全数检查机制与内容，

不会一次性就全部覆盖、适合，而是早期第一次建立

后，在不断实践、迭代中不断完善、取舍，最终形成

也使我们提出并倡议推广的全数检查法，正好生逢其

时，适得其所。之前我们在在我们以往的工作和研究

中，也发现许多高科单位，虽然主流员工都具备很高

科学素养，但是对消防工作却不敢参与，最终造成火

灾 [6]。以及一些单位在多年被主管部门引导被动管理

基础上，逐渐意识到只有自己管理好，才能在被监督

过程中既不被经常提出问题，又真的促进安全，还通

过启发全员参与可以全面促进企业的整体行政管理令

行禁止，工作高效 [7]。在我们实践推广中，也切身感

觉到一旦将基本现象与理论与干部群众交流后，大家

契合有效、有机运转的全数检查机制与内容。

结语：社会消防安全管理工作庞杂而琐碎，只靠

监督部门和各单位保卫部门推进落实是力小任重，螳

臂推车，捉襟见肘的，只有发动群众才能更好完成。

但发动群众就要合理显化和避免不同条件反复变化，

所以合理梳理各检查项并逐层检查，就可实现高效完

备。自相关单位及地区采取新的消防“全数检查法”

模式之后，相关单位各方面面貌和效果发生巨大转变，

的确值得更多单位了解和借鉴。因时间、篇幅、表述

能力等限制，相应的细节、状态、模式还没完全表达

清楚，有些方法也在不断摸索更新中，希望能借期刊

窗口，引荐给社会各界，共同交流探讨，共同完善提高。
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